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MANUAL DE PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS
PROCESO EVALUACION, CONTROL Y MEJORAMIENTO
ALCALDIA MAYOR .
DE BOGOTA D.C. :
“CRCHETARIA DF HABETAY
Caracterizacion del Proceso L : PE0O1-CP
RO DOR IENT
PROVEEDO ENTRADAS . ACTIVIDADES CLAVES { RESPONSABLE SALIDAS CLIENTE
Interno Externo s . Interno Externo
Contraloria, WNM“MH,M m”nB Asesor(a) de Todos los
Todos los procesos Veeduria y 2 y seguimiento a los planes de Planes de mejoramiento Entes de control
, gubernamental y . Control Interno procesos
Personeria , mejor:
de Veedurias
Todos los procesos Plan de gestién VERIFICAR Asesor(a) de Plan de mejoramiento Uﬁoﬁoﬁmﬂ fent
Control Interno o estratégico
Informes de
. auditoria,
Contraloria, bernamental, de.[-CL AR st Asesor(a) de
Veeduria y g , ’ Elaborar y definir las acciones (correctivas, % Plan de mejoramiento Comité SIG | Entes de control
, Veedurias, . . e Control Interno
Personeria . ... |preventivas y de mejora)
Personeria y dems :
entes de control 3
REGISTROS

« Listas de chequeo
« Informe de auditorias
» Seguimiento planes de mejoramiento

DOCUMENTOS
* Véase Mapa Interactivo

SEGUIMIENTO

« Comité SIG
* Plan de gestion por procesos
» Indicadores

CONTROL
* Mapa de riesgos
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